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Caiiete — La Sociedad de Comunicaciones Cruz del Sur SpA, empresa sostenedora de los medios
digitales Diario Provincial y Arauco TV, junto a sus respectivas plataformas y redes sociales, ante la
opinién publica y la comunidad local expresa lo siguiente:

1. Lamentamos profundamente los comentarios vertidos recientemente por una seguidora en una
publicacidn sobre los "posibles candidatos a la alcaldia en Cafiete". Dicha nota periodistica fue
concebida bajo un ejercicio de ficcidn politica y proyeccién local con el Unico propdsito de pulsar
el escenario electoral a futuro, sin la intencién de denostar, atacar ni menoscabar la integridad de
ninguno de los involucrados.

2. Como medio de comunicacion, no compartimos ni nos hacemos responsables por los
comentarios malintencionados e infundados realizados por terceros. Reconocemos que este tipo
de ataques no solo dafian profundamente la honra, trayectoria y profesionalismo de una persona,
sino que también generan un impacto negativo en su entorno familiar y en su salud mental.

3. Esimportante aclarar que nuestras politicas de moderacidn en redes sociales (como Facebook)
prohiben estrictamente los comentarios andnimos, ofensivos o provenientes de perfiles falsos,
los cuales son eliminados de forma inmediata. Sin embargo, en este caso particular, al tratarse de
un perfil real y verificable el que profirié dichas injurias y calumnias, se opté por mantener el
registro Unicamente para que la persona afectada tomara conocimiento de los hechos y pudiera
decidir libremente las acciones legales o administrativas que estimara convenientes.

4. Sociedad de Comunicaciones Cruz del Sur SpA y sus medios asociados reiteran su total
disposicién para colaborar con la persona afectada en lo que sea requerido.

Reafirmamos nuestro compromiso inquebrantable de no tolerar acciones que busquen enlodar la
dignidad de las personas, alterar la tranquilidad de sus familias o menoscabar la convivencia democratica
de nuestra comunidad.
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